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Regulamin Sklepu Tu i Teraz Summit
REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO TU | TERAZ SUMMIT

Czes¢, Dzien dobry

Niebotycznie sie cieszymy, ze jestes, chcesz skorzystac z zawartosci strony i
sklepu Tu i Teraz Summit. Jeszcze bardziej cieszymy sie, ze jestes wiasnie tg
osobg, ktdra korzysta z regulamindéw, a moze i innych dokumentéw
przygotowanych specjalnie dla Ciebie. Twoja obecnos¢ tutaj nadaje sens pracy
wtozonej w ten dokument. Dziekujemy.

Zapoznaj sie prosze z ponizszym Regulaminem i zasadami sprzedazy, ktére
obowigzujg Ciebie i mnie (Age Tabiszewskg - Administratora wszystkich
wspaniatosci zwigzanych z formalnosciami) podczas robienia zakupow. &

W razie pytan lub watpliwosci zapraszam do kontaktu.

Wszystkie dane znajdziesz w niniejszym Regulaminie.
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§1 POSTANOWIENIA OGOLNE | DANE KONTAKTOWE

1. Sklep internetowy jest dostepny w domenie https://tuiterazsummit.pl/ i na
odpowiednich podstronach po dokonaniu rejestracji oraz jest prowadzony
przez Sprzedawce.

2. W przypadku reklamacji ztozonego Zamdwienia nalezy kontaktowac sie ze
Sprzedawcg uzywajgc nastepujgcych danych kontaktowych:

e adres e-mail: czesc@tuiterazsummit.pl

3. Klient moze porozumiewac sie ze Sprzedawcg za pomocg adresu poczty
elektroniczne;j.

4., Zasady korzystania oraz sktadania Zamdwien, zawierania Umow Sprzedazy
Produktow oraz dokonywania reklamacji w ramach Sklepu okresla niniejszy
Regulamin.

5. Sprzedawca udostepnia nieodptatnie Klientowi lub Uzytkownikowi
Regulamin przed rozpoczeciem korzystania ze Sklepu internetowego. Klient
moze utrwali¢ tresS¢ Regulaminu w dogodny dla siebie sposéb np. poprzez
zapis na trwatym nosniku lub wydruk.

6. Warunkiem skorzystania ze Sklepu oraz zawarcia Umowy Sprzedazy jest
akceptacja postanowien niniejszego Regulaminu. Klient poprzez jego
akceptacje wyraza zgode na wszystkie postanowienia i zobowigzuje sie ich
przestrzegac.
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7. Ceny podane w Sklepie sg podane w polskich ztotych i sg cenami brutto.

8. Informacje o Produktach podane na stronach internetowych Sklepu, w
szczegoblnosci ich opisy, parametry techniczne oraz ceny, nie stanowig oferty
w rozumieniu Kodeksu cywilnego, a sg jedynie zaproszeniem do zawarcia
umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego.

9. W ramach korzystania ze Sklepu zabrania sie dostarczania informacji o
charakterze bezprawnym oraz w szczegolnosci zabrania sie:

e rozsytania i umieszczania w ramach Sklepu spamu,

e dostarczania i przekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, w
szczegolnosci w ramach formularzy znajdujgcych sie w Sklepie;

10. Nakazuje sie:

e Korzystanie ze Sklepu w sposdb zgodny z Regulaminem oraz przepisami
prawa;

e Korzystanie ze Sklepu w sposéb niezaktécajacy jego funkcjonowania;

e Korzystanie z wszelkich tresci zamieszczonych na podstronach
internetowych Sklepu wytgcznie w celu osobistego uzytku, zgodnie z
udzielong licencjg (jesli taka zostata udzielona).

11. Klient nie moze dokona¢ zakupu anonimowo ani pod pseudonimem lub
uzywajgc niepoprawnych danych osobowych.

12. W celu usuniecia konta Klienta nalezy za posrednictwem poczty
elektronicznej poinformowac Sklep o woli jego usuniecia.

§2 DEFINICJE
Pojecia uzyte w Regulaminie oznaczaja:

1. Sprzedawca - Agnieszka Tabiszewska prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg
pod firmg Pretty Simple Agnieszka Tabiszewska, pod adresem Poznanh 60-
398, ul. Bukowska 130b/10, NIP:8551507495 zgodnie z dokumentem
wygenerowanym z systemu Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej

2. Klient lub Uzytkownik - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nie bedgca osobg prawng, ktorej przepisy szczegdlne
przyznajg zdolnos¢ prawng, sktadajgca Zamowienie w ramach Sklepu i
dokonujgca zakupow za posrednictwem Sklepu.

3. Konsument - osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawcg umowe w ramach
Sklepu, ktérej przedmiot nie jest zwigzany bezposrednio z jej dziatalnosciag
gospodarczg lub zawodowa.

4. Przedsiebiorca na prawach konsumenta - Przedsiebiorca dokonujgcy
zamowienia Produktow zwigzanych z prowadzong przez niego dziatalnoscig
gospodarczg, ale nie majacych dla przedsiebiorcy charakteru zawodowego,
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11.
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15.
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zgodnie z art. 38 a ustawy o prawach konsumenta oraz art. 385/5, art. 556/4,
art. 556/5 i art. 576/5 ustawy Kodeks cywilny.

Konto - konto Klienta lub Uzytkownika zatozone na platformie internetowe;
Sklepu, umozliwiajgce dostep do zakupionych zawartosci i produktow.
Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna
niebedgca osobg prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢
prawng, wykonujgca we witasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg, ktora
korzysta ze Sklepu.

Regulamin - niniejszy Regulamin Sklepu.

Sklep Internetowy lub Sklep - sklep internetowy dostepny pod adresem
www.tuiterazsummit.pl oraz na odpowiednich jego podstronach za
posrednictwem, ktorego Klient moze dokonywad Zaméwien i zakupow
okreslonych Produktéw.

Produkt - produkty fizyczne i/lub elektroniczne zakupione lub dostepne w
Sklepie. Produkty sg sprzedawane odptatnie, chyba ze wyraznie zastrzezono
inaczej.

Produkt elektroniczny - produkt zakupiony w Sklepie, dostepny wytgcznie
w wersji elektronicznej. Produkty sg sprzedawane odptatnie, chyba ze
wyraznie zastrzezono inaczej.

Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Produktu zawarta pomiedzy
Sprzedawcg a Klientem za posrednictwem Sklepu.

Zamoéwienie - czynnos¢, oswiadczenie woli Klienta zmierzajgce
bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu ze Sprzedawcg i
spetnienia Swiadczenia na rzecz Klienta, na warunkach wskazanych w
niniejszym Regulaminie.

Formularz zaméwienia - formularz Sklepu, za pomocg ktérego, Klient
moze ztozy¢ Zamowienie i zrealizowac Umowe Sprzedazy.

Umowa zawarta na odlegto$é- umowa zawarta z Klientem w ramach
Sklepu, bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytgcznym
wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby sSrodkéw porozumiewania sie
na odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy wtgcznie.

Operator ptatnosci:

Krajowy Integrator Ptatnosci (dalej Tpay) spotka akcyjna z siedzibg w
Poznaniu, plac Andersa 3, 17 pietro, 61-894 Poznan, KRS 0000412357 dta
ptatnosci w ztotowkach

Stripe Payments Europe, Limited, (dalej Stripe) Private Company Limited By
Shares (LTD) (Company Number 513174) z siedzibg w Dublinie, 1 One Wilton
Park, Wilton Place, Dublin 2, D02 FX04 w Irlandii dla ptatnosci w innych
walutach

Dowéd zaptaty - faktura lub paragon wystawione zgodnie z Ustawg o
podatku od towarow i ustug z dnia 11 marca 2004 roku i innymi stosownymi
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przepisami prawa.

Ptatnos¢ - wptata na konto Sprzedawcy za posrednictwem dostepnych w
Sklepie sposobdéw ptatnosci internetowych.

System - zespot wspotpracujgcych ze sobg urzgdzen informatycznych i
oprogramowania, zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie, a takze
wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocg
wiasciwego dla danego rodzaju sieci urzgdzenia koncowego (Internet).

Dni robocze - dni tygodnia od poniedziatku do pigtku, poza dniami
ustawowo wolnymi od pracy.

Ustawa o prawach konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o
prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 poz. 827 ze zm.), dalej jako Ustawa.
Kodeks Cywilny - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku (Dz.U. Nr 16, poz. 93
ze zm.), dalej jako Kodeks cywilny.

RODO - oznacza Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady EU
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogolne
Rozporzgdzenie o Ochronie Danych).

Ustawa o ochronie danych osobowych - ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018, poz. 1000 z p6zn. zm.).

Ustawa Prawo telekomunikacyjne - ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U. 2004 Nr 171 poz. 1800 z pézn. zm.)

Ustawa o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng - ustawa z dnia 18 lipca
2002 roku o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. Nr 144, poz. 1204
ze zm.), dalej jako USUDE.

83 WYMAGANIA TECHNICZNE

1.

Klient moze korzystac z udostepnionych funkgji sklepu internetowego w
sposob zgodny z Regulaminem i obowigzujgcymi przepisami oraz w sposob
niezaktécajgcy funkcjonowania Sklepu internetowego oraz innych Klientow.
Do skorzystania ze Sklepu, w tym przeglagdania asortymentu Sklepu oraz
sktadania zaméwien na Produkty potrzebne sa:

dostep do Internetu z umozliwiajgcego to urzgdzenia;

odpowiednio skonfigurowana, aktualna wersja przegladarki internetowej
obstugujaca pliki typu cookies, np. Brave, DuckDuckGo, Vivaldi, Opera,
Mozilla Firefox, itp.;

aktywne i odpowiednio skonfigurowane konto poczty e-mail.

Sprzedawca zapewnia Srodki techniczne stuzgce zapobieganiu pozyskiwania,
modyfikacji lub znieksztatcenia danych osobowych i informacji przez
Klientéw oraz przez nieuprawnione osoby trzecie.
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Sprzedawca podejmuje odpowiednie dziatania w celu zapewnienia
prawidtowego funkcjonowania Sklepu.

§4 PRODUKTY DOSTEPNE W SKLEPIE

1.

W Sklepie Tu i Teraz Summit dostepne sg nastepujgce Produkty:

e bilet krétkoterminowy dostepu do materiatow Tu i Teraz Summit od

momentu zakupu i uzyskania tym samym dostepu do platformy z
materiatami na czas 60 dni - Obecnos¢;

bilet dtugoterminowy dostepu do materiatoéw Tu i Teraz Summit od
momentu zakupu i uzyskania tym samym dostepu do platformy z
materiatami do 21 czerwca 2027 roku - Ugruntowanie.

Produkty dostepne w Sklepie sg kazdorazowo przedstawione w biezgcym
asortymencie na stronie Sklepu.

Specyfika kazdego Produktu, jego sktad oraz cechy charakterystyczne
znajdujg sie w opisach Produktu w Sklepie.

§5 SKLADANIE | REALIZACJA ZAMOWIEN

1.

Klient moze dokonac¢ zakupu Produktu poprzez jego wybdr z poziomu
odpowiedniej podstrony Sklepu. Klient moze dokonac wyboru wsrdod
réznych wariantéw Produktu w réznych cenach (o ile taka mozliwos¢ jest
wyraznie wskazana w opisie Produktu).

Po dokonaniu wyboru Produktu, celem dokonania zakupu Klient powinien
podejmowac kolejne kroki zgodnie z komunikatami wyswietlanymi na
stronach Sklepu. Klient powinien w pierwszej kolejnosci klikng¢ w przycisk
.Kup Bilet” pokazany wraz z ceng i opisem produktu, w wyniku czego
wybrany Produkt zostanie dodany do koszyka zakupowego. Nastepnie,
moze dokonac dalszych zakupodw lub klikng¢ w przycisk ,Zobacz koszyk”, a
nastepnie klikng¢ w przycisk ,Przejdz do ptatnosci” i sfinalizowac¢ zakup na
kolejnej stronie.

Klient ma mozliwo$¢ wpisania kodu kuponu rabatowego, jesli taki posiada w
polu o nazwie ,Kod kuponu”. Nastepnie, po wpisaniu kodu kuponu
rabatowego i kliknieciu w przycisk ,Wykorzystaj kupon” cena odpowiednio
ulegnie modyfikacji. Szczegélnym przypadkiem jest kupon rabatowy STADO,
ktorego uzycie opisuje szczegbdtowa instrukcja w paragrafie 6.

Klient moze nastepnie przeliczy¢ koszty koszyka a nastepnie przejs¢ do
ptatnosci poprzez klikniecie przycisku ,Przejdz do ptatnosci”.

Celem ztozenia Zamowienia konieczne jest podanie przez Klienta w
formularzach nastepujgcych danych:
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14.

imienia i nazwiska,

adresu e-mail,

numeru telefonu,

adresu (kraj, ulica, numer budynku, numer lokalu, kod pocztowy, miasto),
nazwa firmy (opcjonalnie),

NIP (opcjonalnie)

akceptacja Regulaminu poprzez zaznaczenie okienka. Akceptacja jest
niezbedna do dokonania i sfinalizowania Zaméwienia.

wyrazenie zgody na dostarczenie tresci cyfrowej przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy.

wyrazenie zgody na realizacje zamowienia przez Sklep poprzez klikniecie
przycisku ,Kupuje i ptace”, ktory wskazuje na koniecznos$c¢ zaptaty za
zamodwienie.

Klient moze takze opcjonalnie ztozy¢ uwagi do zamowienia, np. dodatkowe
informacje o dostarczeniu przesyiki.

. W procesie sktadania Zamdwienia Klient obowigzany jest takze dokonac

wyboru co do formy ptatnosci za zamdwione Produkty, z obecnie
dostepnych w Sklepie.

W trakcie sktadania Zamowienia - do momentu klikniecia w przycisk ,Kupuje
i ptace” - Klient ma mozliwos¢ modyfikacji podanych przez siebie danych
osobowych oraz danych w zakresie wybranych przez siebie Produktéw, jak
rowniez co do formy ptatnosci.

Klient dokonujgc klikniecia w przycisk ,Kupuje i ptace”, ma Swiadomos¢, iz
zawarcie umowy zwigzane jest z obowigzkiem uiszczenia naleznej
Sprzedawcy zaptaty.

Wystanie przez Klienta Zamdwienia stanowi oswiadczenie woli Klienta
zawarcia ze Sprzedawcg Umowy Sprzedazy, zgodnie z trescig niniejszego
regulaminu.

Klient dokonuje zaptaty poprzez wybor jednej z formy ptatnosci, dostepne;
w Sklepie, a nastepnie dokonuje wptaty.

Fakt dokonania zakupu potwierdzony jest e-mailem wystanym na adres
mailowy podany przez Klienta w formularzu Zamowienia.

Umowe Sprzedazy traktuje sie jako zawartg z chwilg otrzymania przez
Klienta wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w ust. 12 niniejszego paragrafu.
Umowa Sprzedazy zostaje zawarta w jezyku polskim w tresci zgodnej z
Regulaminem.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do nierealizowania Zamdwienia w
przypadku:

nieprawidtowego/niekompletnego wypetnienia formularza Zamoéwienia
(brak wszystkich danych potrzebnych do realizacji Zamdwienia),
nieotrzymania wptaty w terminie 3 dni od ztozenia Zamowienia (w



przypadku wyboru opcji ptatnosci przelewem).

e nieprawidtowego, niezgodnego z opisem w niniejszym regulaminie
skorzystania z kuponu STADO (niewystarczajgca lub zbyt duza ilo$¢ biletow
zakupionych w ramach tej opcji.

86 ZASTOSOWANIE KUPONU STADO

1. W sklepie istnieje mozliwos$¢ kupienia wiekszej liczby biletéw: od 3 do
15 sztuk na jedng osobe w ramach opcji STADO.

2. Wybor opcji biletéw w ramach kuponu STADO jest dowolny. Mozesz
wybra¢ w dowolnej konfiguracji dowolng liczbe biletéw Obecnosc i
Ugruntowanie, przy spetnieniu jedynie warunku, ze tgcznie biletéw nie
bedzie mniej niz 3 i nie wiecej niz 15.

3. Opcja STADO oznacza, ze uzytkownik sklepu wykupuje bilety dla siebie
oraz dla grupy 2 - 14 innych oséb, z ktérymi wczesniej uzgodnit wziecie
udziatu w tu i teraz summit w ramach tej opcji. Uzgodnienie to
obejmuje:

e zgode wszystkich os6b w grupie na udziat w tu i teraz summit w opgji
STADO,

e zgode wszystkich os6b na przekazanie osobie kupujgcej bilety swoich
adresow mailowych, w celu przekazania ich w sklepie tu i teraz summit
podczas dokonywania zakupu (wszystkie szczegdty dotyczgce
przetwarzania danych osobowych sg dostepne w polityce prywatnosci)
w celu utworzenia dla uczestnikéw ich osobistych profili uzytkownikéw
w platformie tu i teraz summit,

e zgode wszystkich os6b na stworzenie przestrzeni spotkan i
towarzyszenia sobie w ramach doswiadczania tu i teraz summit w
opcji STADO, w ktorej wszystkie osoby w grupie bedg sie komunikowac
ze sobg, spotykac, rozmawiac w sposob intencjonalny, powtarzalny,
zorganizowany i zaplanowany,

e zgode wszystkich 0osdéb, by ich aktywny udziat we wspomniane;j
powyzej przestrzeni byt co najmniej tak dtugi, jak czas dostepnosci
materiatdw w ramach biletu miesiecznego - obecnos¢ czyli w okresie
od 21 czerwca 2026 do 19 lipca 2026,

e zgode wszystkich os6b w grupie na zapoznanie sie z materiatami
dodatkowymi, ktére zostang udostepnione na platformie summitu
zawierajgcymi dodatkowe wskazdéwki, jak powstatg przestrzen
wymiany oraz wszystkie osoby w niej objg¢ opieka i uwaga.
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. Osoba kupujgca bilety w ramach opcji STADO zobowigzuje sie zebrac
wszystkie zgody i deklaracje od uczestnikow w dowolny sposéb, ale
upewniajgc sie, ze zakres uzgodnien jest jasny i zrozumiaty dla
wszystkich.

. Wszystkie osoby w grupie korzystajgcej z opcji STADO podejmuja
decyzje udziatu w summicie w tej opcji w sposéb Swiadomy i biorg
odpowiedzialnos¢, za pdzniejsze wywigzanie sie z tych zobowigzan.

. Aby kupi¢ wiekszg liczbe biletéw z uzyciem kuponu STADO w sklepie
nalezy:

przejs¢ do zaktadki sklep na stronie tuiterazsummit.pl, a nastepnie
wybrac jedng z opcji biletu: obecnos$c¢ lub ugruntowanie i nacisngc
przycisk "kupuje bilet krétkoterminowy" lub "kupuje bilet
dtugoterminowy",

nastapi przekierowanie do koszyka zakupowego, gdzie bedzie mozna
dokonac wyboru liczby biletéw w wybranej opcji, przy uzyciu "+" lub "-"
widocznej przy wybranym bilecie w koszyku,

po uzgodnieniu wybranej liczby biletéw przy uzyciu przycisku
"zaktualizuj koszyk" mozna sprawdzic tgczng cene wybranych biletow,
w przypadku koniecznosci dobrania biletéw w drugiej opcji, nalezy
wrocic¢ do sklepu przy uzyciu przycisku w menu gérnym "sklep" (w
koszyku zostanie zapamietany dokonany wczesniej wybdr) oraz
dokonac wyboru drugiej opcji biletu odpowiednio przyciskiem "kupuje
bilet krotkoterminowy" lub "kupuje bilet dlugoterminowy",

nastgpi przekierowanie do koszyka zakupowego, gdzie bedzie mozna
dokonac wyboru liczby biletéw w wybranej opcji, przy uzyciu "+" lub "-"
widocznej przy wybranym bilecie w koszyku,

ustalajgc w ten sposdb ostateczny ksztatt zamdwienia (tgczna liczba
biletéw) przy uzyciu przycisku "zaktualizuj koszyk" mozna sprawdzic
tgczng cene wybranych biletow,

w polu "kod kuponu" nalezy wprowadzi¢ STADO i ponownie
zaktualizowac koszyk przy wykorzystaniu przycisku "wykorzystaj
kupon". Od tgcznej ceny biletéw zostanie odliczone 10% ceny
widocznej w koszyku i nowa cena pojawi sie w podsumowaniu
koszyka.

przy uzyciu przycisku "przejdz do ptatnosci" osoba kupujgca bilet
przechodzi do kasy w celu wykonania kolejnych krokéw niezbednych
do dokonania zamdwienia,

w kasie osoba kupujgca bilet w opcji STADO jest zobowigzana w sekgcji:
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11.

12.

"Informacje dodatkowe: Uwagi do zamdwienia (opcjonalne)" wpisac
wszystkie adresy mailowe uprzednio uzyskane od oséb sktadajgcych
sie na grupe uczestniczgcg w summicie w opcji STADO (nie mniej niz 3
osoby i nie wiecej niz 15 0sbb, tgcznie z osobg kupujaca bilety)
pozostate kroki sg zgodne ze Sciezkg dokonania zakupu opisang
szczegotowo w paragrafie 5 ust. 5i kolejnych.

. Po dokonaniu zakupu osoba kupujaca bilety otrzymuje maila z

potwierdzeniem dokonania zakupu, a takze maila ze swoim
indywidualnym dostepem do platformy kursowej, na ktorej bedg
udostepniane materiaty tu i teraz summit - zgodnie z zapisami
paragrafu 9 regulaminu sklepu.

. W ciggu maksymalnie 3 dni roboczych na wskazany na etapie

dokonywania zakupu adres mailowy osoby kupujgcej zostanie
przestany odpowiedni dokument ksiegowy potwierdzajgcy sprzedaz.

. Na adresy mailowe wpisane w koszyku sklepu podczas sktadania

zamoOwienia zostang wystane kolejne dostepy do odpowiednio
opisanych przy nich opcjach biletéw w ciggu maksymalnie 3 dni
roboczych od dnia skutecznego dokonania zakupu (ptatnos¢
zaksiegowana na koncie wtasciciela sklepu) - zgodnie z zapisami
paragrafu 9 regulaminu sklepu.

W przypadku nieprawidtowosci na etapie dokonywania zakupu i
sktadania zamowienia Sprzedawca skontaktuje sie z osobg kupujaca
bilety za pomocg adresu mailowego podanego podczas dokonywania
zakupu w celu wyjasnienia wszelkich niejasnosci (nieprawidtowa liczba
adresow mailowych, brak okreslenia opcji biletu do adresu
mailowego, btednie wpisane adresy mailowe itp.)

Kupon STADO mozna wykorzystac jedynie raz dokonujgc zakupow w
sklepie tu i teraz summit, poniewaz uprawnia on do udziatu tylko w
jednej grupie wspodlnie uczestniczgcej w tu i teraz summit. Udziat w
jednej grupie jest optymalny z punktu widzenia organizatora i nie
przewidujemy mozliwosci bycia uczestnikiem wiekszej liczby grup w
ramach opcji STADO.

W przypadku nieprawidtowego uzycia kuponu STADO np. zakup zbyt
matej lub zbyt duzej liczby biletow, Sprzedawca zastrzega sobie prawo
do niezrealizowania zamdwienia - zgodnie z paragrafem 5 regulaminu
sklepu. W tym przypadku cata kwota optacona przy sktadaniu
zamowienia zostanie zwrocona osobie kupujgcej tym samym
Srodkiem ptatniczym, jakim zostata optacona, a jego konto usuniete z



platformy tu i teraz summit.

13. W razie pytan, watpliwosci lub jakichkolwiek problemdw technicznych

prosimy o kontakt: czesc@tuiterazsummit.pl

§7 CENY PRODUKTOW | FORMY PLATNOSCI

1.

Ceny Produktéw zamieszczone na stronie internetowej Sklepu sg cenami
brutto i zawierajg wszystkie podatki wymagane przez obowigzujgce przepisy
prawne.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen Produktow
prezentowanych w Sklepie, wprowadzania nowych Produktéw, wycofywania
Produktow, przeprowadzania promocji i dawania rabatéw, a takze
czasowego oferowania Produktow nieodptatnych. Powyzsze uprawnienie nie
ma wptywu na Zamowienia, ktdre zostaty ztozone przed datg wejscia w zycie
ktérejkolwiek ze zmian. Szczegdty i czas trwania zawsze zawarte sg w opisie
danego Produktu.

Czas trwania kazdej promocji jest ograniczony. Rabaty i promocje nie
sumujg sie.

Klient moze wybrac nastepujgce formy ptatnosci za zamowione Produkty:
przelewem elektronicznym - ptatne bezposrednio na konto Sprzedawcy za
posrednictwem systemu Tpay - na przelewie w polu , Tytutem” prosimy
podac co najmniej numer Zamaowienia;

kartg ptatniczg, za posrednictwem operatora kart ptatniczych Stripe.
Autoryzacja i przetwarzanie danych osobowych odbywa sie za
posrednictwem danego banku;

na raty - Klient zostanie przeniesiony na strone serwisu Tpay w celu
dokonania ptatnosci na zasadach okreslonych przez ten serwis.

e przy uzyciu BLIK - za posrednictwem systemu Tpay

w ramach odroczonych ptatnosci - za posrednictwem systemu Tpay lub
Stripe

W przypadku ptatnosci elektronicznych produkt zostanie wystany po
otrzymaniu i zaksiegowaniu przelewu na rachunku bankowym Sprzedawcy.
Do kazdego Zamodwienia wystawiany jest paragon w wersji elektronicznej,
ktory zostaje przestany do Klienta w ciggu maksymalnie 3 dni roboczych na
podany w trakcie sktadania Zamdwienia adres e-mail, na co Klient
niniejszym wyraza zgode.

Istnieje mozliwos$¢ wystawienia dodatkowo faktury dla osoby fizycznej. W
celu wystawienia takiego dokumentu konieczny jest kontakt ze Sprzedawcg
zgodnie z danymi kontaktowymi zawartymi w niniejszym Regulaminie.
Istnieje mozliwos¢ wystawienia faktury po dokonaniu zakupu dla
przedsiebiorcy. Warunkiem wystawienia takiego dokumentu jest wybor



odpowiedniej opcji na etapie sktadania zamowienia oraz dostarczenie
wszystkich danych niezbednych do wystawienia faktury jako dokumentu
sprzedazy.

§8 DOSTAWY PRODUKTOW - KOSZTY, FORMY | TERMINY

1.

Wysytka Produktéw elektronicznych nastgpi natychmiast po ztozeniu i
optaceniu zamdwienia oraz maksymalnie do 3 dni roboczych od momentu
przyjecia Zamowienia do realizacji.

Klient otrzymuje potwierdzenie zakupu i dostep do produktu tylko przesytka
elektroniczng (email).

Zamowienie zostanie zrealizowane pod wskazany w Formularzu Zamdwienia
adres e-mail.

W przypadku Produktéw elektronicznych - dostepu do platformy, gdzie
udostepnione bedg w oznaczonym w opisie Produktéw czasie materiaty Tu i
Teraz Summit wchodzgce w sktad Produktu - dostep do Produktu online
nastepuje zazwyczaj niezwtocznie po dokonaniu i zaksiegowaniu ptatnosci,
chyba ze inaczej zaznaczono w opisie danego Produktu elektronicznego
(szczegdlnie w przypadku przedsprzedazy danego Produktu). Dostep moze
tez by¢ udzielany cyklicznie, zgodnie z programem kursu i terminami
wskazanymi w opisie kursu czy innego Produktu elektronicznego. Dostawa
zamowionych Produktéw elektronicznych odbywa sie nieodptatnie, w
ramach ustugi utrzymania Konta Klienta.

W przypadku wyboru przez Klienta ptatnosci w formie przedptaty czas
wysytki Produktu liczy sie od dnia uznania wptaty na rachunku bankowym
Sprzedawcy.

Przyjmuje sie, ze dzienh zaptaty, to dzien uznania rachunku bankowego
Sprzedawcy.

§9 USLUGI SWIADCZONE DROGA ELEKTRONICZNA

1.

Za posrednictwem Sklepu, Sprzedawca swiadczy na rzecz Klienta ustugi
drogg elektroniczna.

Podstawowg ustugg Swiadczong drogg elektroniczng na rzecz Klienta przez
Sprzedawce jest umozliwienie Klientowi zawarcia umowy ze Sprzedawcg
drogg elektroniczng. Ustuga ta Swiadczona jest nieodptatnie, w ramach ceny
zaptaconej z tytutu ztozenia Zamdéwienia.

Sprzedawca Swiadczy rowniez na rzecz Klienta ustuge w postaci wysytki
newslettera, jesli Klient wyrazit na nig zgode. Szczegdty dotyczace wysyiki
newslettera, zapisu, rezygnacji z jego otrzymywania opisane zostaty w



10.

11.

12.

13.

14.

15.

polityce prywatnosci oraz regulaminie newslettera.

Sprzedawca Swiadczy rowniez na rzecz Klienta ustuge polegajgcg na
rejestracji i utrzymywaniu Konta oraz zapewnianiu Klientowi dostepu do
Konta za pomocg logowania, jezeli Klient zdecydowat sie takie konto zatozyc.
Ustuga ta Swiadczona jest na rzecz Klienta w ramach ceny zaptaconej za
dany Produkt.

W celu zatozenia indywidualnego Konta Klient powinien wypetni¢ formularz
Zamowienia i zaakceptowac Regulamin, a nastepnie ztozy¢ Zamdwienie.

Na podany przez Klienta adres e-mail zostang przestane informacje
zwigzane z zatozeniem konta oraz link aktywacyjny umozliwiajgcy ustalenie
hasta. Po kliknieciu w niego i ustaleniu indywidualnego hasta, Konto zostaje
utworzone, a Klient moze z niego korzystac.

Utworzenie indywidualnego Konta jest konieczne do korzystania z
Produktéw elektronicznych.

W przypadku zakupu Produktu elektronicznego, dostep do Konta Klienta,
nastepuje automatycznie po zaksiegowaniu wptaty Klienta.

. Z chwilg dokonania skutecznej rejestracji Konta umowa o Swiadczenie

nieodptatnej ustugi drogg elektroniczng zostaje zawarta na czas
nieokreslony.

Klient loguje sie do Konta poprzez adres e-mail lub login oraz hasto. W
kazdej chwili moze tez wygenerowac nowe hasto w przypadku zapomnienia
lub utracenia poprzedniego.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa Klientowi i przekazania danych w
zwigzku z korzystaniem ze Sklepu, Sprzedawca podejmuje srodki techniczne
i organizacyjne stuzgce zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji danych
osobowych przez osoby nieuprawnione.

Sprzedawca podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego
funkcjonowania. Klient jest uprawniony poinformowac Sprzedawce o
wszelkich nieprawidtowosciach lub przerwach w funkcjonowaniu Sklepu.
Zabronione jest udostepnianie danych Konta Klienta osobom trzecim oraz
zaktadanie kilku Kont przez jednego Uzytkownika.

W wypadku Klientow bedgcych Konsumentami Sprzedawca moze
wypowiedzie¢ umowe o Swiadczenie ustugi elektronicznej i usungc¢ konto
Klienta lub pozbawi¢ go prawa do sktadania Zamowien w kazdym czasie z
zachowaniem 14-dniowego okresu wypowiedzenia, z zachowaniem praw
nabytych przez Klienta przed rozwigzaniem umowy.

W wypadku Klientow nie bedgcych Konsumentami Sprzedawca moze
wypowiedzie¢ umowe o Swiadczenie ustugi elektronicznej i usung¢ konto
Klienta lub pozbawi¢ go prawa do sktadania Zamowien, ze skutkiem
natychmiastowym, z waznych powodéw, w przypadku istotnego i razgcego
naruszenia przez Klienta postanowien niniejszego Regulaminu, tj. w
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16.

17.

18.

19.

20.

szczegodlnosci w przypadku, gdy Klient korzysta ze Sklepu i Konta w sposob
niezgodny z przepisami prawa lub postanowieniami Regulaminu i
niezgodnie z dobrymi obyczajami oraz przeznaczeniem Konta i Sklepu, w
sposob ucigzliwy dla innych Klientéw oraz dla Sprzedawcy, kopiuje Produkty
i Ustugi Sprzedawcy lub udostepnia je podmiotom trzecim bez zgody
Sprzedawcy, podaje Sprzedawcy dane niezgodne z rzeczywistym stanem
prawnym, nieprawidtowe, niedoktadne lub naruszajgce prawa oséb trzecich,
lub tez narusza lub prébuje naruszy¢ zabezpieczenia techniczne Sklepu i
Konta w celu niedozwolonego uzyskania dostepdw do jego zasobdw.

Strony mogg rowniez rozwigza¢ umowe o $wiadczenie ustug
elektronicznych w drodze porozumienia stron w kazdym czasie.

Klient moze rozwigzan umowe o Swiadczenie ustug drogg elektronicznych w
kazdym czasie, z zachowaniem 14-dniowego okresu wypowiedzenia lub w
trybie natychmiastowym z waznych powoddw.

Wskutek usuniecia Konta przez Sprzedawce Klient traci dostep do
wszystkich zasobow dostepnych uprzednio na jego Koncie.

W celu usuniecia Konta Klient musi skontaktowac sie ze Sprzedawcg drogg
elektroniczng. Adres kontaktu zawarty zostat w niniejszym Regulaminie.
Sprzedawca informuje, ze usuniecie Konta Klienta moze utrudni¢ lub
uniemozliwi¢ Klientowi korzystanie z Produktow w Sklepie, rowniez tych,
ktére zamowit.

§10 REKLAMACJE

1.

Sprzedawca odpowiada wobec Klienta, bedgcego konsumentem w
rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego za niezgodnos¢ z Umowg Sprzedazy
Produktéw zakupionych przez Klienta (rekojmia), a takze stosownie do
przepisow Ustawy o prawach konsumenta i art. 556 i nastepne Kodeksu
Cywilnego.

Sprzedawca ma obowigzek dostarczy¢ Produkt wolny od wad.

Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Klienta z tytutu rekojmi za wady
w zakresie okreslonym w Kodeksie cywilnym, jezeli Produkt ma wade
fizyczng lub prawna.

Reklamacja powinna zawierac¢ dane umozliwiajgce identyfikacje Klienta (imie
i nazwisko, adres do korespondencji, adres e-mail), przedmiot reklamacji
(np. rodzaj i date wystgpienia wady) oraz zgdania zwigzane z reklamacjg. W
przypadku otrzymania niekompletnej reklamacji, Sprzedawca wezwie Klienta
do jej uzupetnienia.

Reklamacja powinna zostad przestana na adres e-mail Sprzedawcy podany w
niniejszym Regulaminie.

Sprzedawca ustosunkuje sie do kompletnej reklamacji w terminie do 14 dni
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od otrzymania reklamacji i poinformuje Klienta o dalszym postepowaniu na
adres e-mail sktadajacego reklamacje.

Sprzedawca bedzie przetwarzat dane osobowe Klienta w celu rozpatrzenia
reklamacji.

Klient moze skorzystac z formularza reklamacji stanowigcego zatgcznik do
niniejszego Regulaminu, moze takze skontaktowac sie ze Sprzedawca
elektronicznie wykorzystujgc dane kontaktowe Sprzedawcy zawarte w
niniejszym Regulaminie w celu zgtoszenia reklamacji i uzyskania informacji
na temat procesu jej rozpatrzenia.

W przypadku Klienta bedgcego Konsumentem koszty reklamacyjne ponosi
Sprzedawca, w szczegdlnosci koszty dostarczenia Produktu do Sprzedawcy,
jak i ponownego odestania go do Klienta przez Sprzedawce.

W przypadku reklamacji Produktow elektronicznych albo w zwigzku z
korzystaniem z nieodptatnych ustug Swiadczonych drogg elektroniczng
przez Sprzedawce, Klient moze zgtosic¢ jg w formie elektronicznej na
wskazany w niniejszym regulaminie adres e-mail. W zgtoszeniu powinien
wskazac opis zaistniatego problemu oraz pozostate dane pozwalajgce na
identyfikacje problemu. Moze w tym celu skorzystac z formularza
zatgczonego do niniejszego regulaminu. Sprzedawca niezwtocznie, lecz nie
pdzniej niz w terminie 14 dni rozpatruje i udziela Klientowi odpowiedzi.

ODSTAPIENIE OD UMOWY PRZEZ KONSUMENTA

. Konsumentowi przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w terminie 14

dni bez podania przyczyny, z zastrzezeniem ust. 8.

Bieg terminu do odstgpienia od umowy dla produktéw fizycznych
rozpoczyna sie:

od objecia produktu w posiadanie przez Konsumenta lub wskazang przez
niego osobe, inng niz przewoznik,

od objecia w posiadanie przez Konsumenta ostatniego
produktu/partii/czesci - w przypadku dostarczania wielu sztuk produktu,
dostarczanego osobno, podzielonego na partie lub czesci,

od objecia w posiadanie przez Konsumenta pierwszego z produktéw - w
przypadku jego regularnego dostarczania przez czas oznaczony.

Bieg terminu do odstgpienia od umowy dla produktéw elektronicznych
rozpoczyna sie od dnia zawarcia umowy, o ktéorym mowa w ust. 13
paragrafu 5.

Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, Konsument musi
poinformowac Sprzedawce o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w
drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztg
elektroniczng lub za posrednictwem formularza kontaktowego dostepnego
w Serwisie). Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby
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Konsument wystat informacje dotyczgcg wykonania przystugujgcego mu
prawa odstgpienia od Umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy.

Przyktadowa tres¢ oswiadczenia (formularza) o odstgpieniu od umowy
znajduje sie w zatgczniku do niniejszego regulaminu.

Sprzedawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
od otrzymania oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od umowy, zwrdécic
Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszt
dostawy Produktu.

Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu
zaptaty, jakiego uzyt Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie
na inny sposob zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.
Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje
Konsumentowi w nastepujgcych przypadkach:

o Swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za
wyrazng zgodg konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed
rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez
przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy;

Klient akceptujac niniejszy Regulamin i sktadajgc Zamdwienie na Produkt
elektroniczny wyraza zgode na uzyskanie dostepu do Produktu
elektronicznego (platforma tu i teraz summit z materiatami dostepnymi od
razu oraz materiatami udostepnianymi w pdzniejszym czasie, zgodnie z
opisem oferty w sklepie tu i teraz summit) przed uptywem terminu do
odstgpienia od Umowy sprzedazy i jest Swiadomy, iz w ten sposob traci
prawo do odstgpienia od umowy oraz zwrotu zakupionego biletu.

W przypadku wystawienia faktury korygujgcej, faktura zostanie wystawiona
przez Sklep w momencie zwrotu pieniedzy na konto Klienta. Faktura
zostanie wystana do Klienta drogg elektroniczng na adres e-mail, podany
podczas sktadania Zamowienia, na co Klient wyraza zgode.

§12 POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW

1.

Postanowienia niniejszego paragrafu dotyczg Klientéw Sklepu bedgcych
Przedsiebiorcami.

W wypadku Klientéw nie bedgcych Konsumentami Sprzedawca moze
wypowiedzie¢ umowe o Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng polegajace;
na utrzymaniu konta Klienta ze skutkiem natychmiastowym i bez
wskazywania przyczyn poprzez przestanie Klientowi stosownego
oswiadczenia, réwniez drogg elektroniczng na podany przez niego do
rejestracji Konta adres e-mail. Nie rodzi to zadnych roszczen w stosunku do
Sprzedawcy.



Sprzedawca ma prawo do odstgpienia od umowy zwartej z Klientem
niebedgcym Konsumentem bez podania przyczyny, w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia jej zawarcia, poprzez przestanie Klientowi
stosownego oswiadczenia, rowniez drogg elektroniczng na podany przez
niego do rejestracji Konta adres e-mail. Nie rodzi to zadnych roszczen w
stosunku do Sprzedawcy.

W stosunku do Klientow bedgcych Przedsiebiorcami, Sprzedawca ma prawo
samodzielnie wskazac i ograniczy¢ dostepne metody ptatnosci oraz
wymagac dokonania przedptaty w catosci albo czesci, niezaleznie od
wybranego przez Przedsiebiorce sposobu ptatnosci albo zawarcia umowy
sprzedazy.

Catkowita odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy w stosunku do Przedsiebiorcy
(Klienta) z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy
sprzedazy, jest ograniczona do wysokosci zaptaconej ceny Produktu oraz
kosztow dostawy z tytutu umowy sprzedazy i ztozonego Zamdwienia, w
przypadku umyslnego wyrzgdzenia szkody. Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci w stosunku do
Przedsiebiorcy.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw pomiedzy Sprzedawcg a Klientem,
ktdéry nie jest konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego,
zostaje poddane sgdowi wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.

§13 POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW NA PRAWACH
KONSUMENTA

1.

3.
4.
5.

Przedsiebiorcg na prawach konsumenta, jest taki przedsiebiorca, ktéry
dokonuje zakupéw w Sklepie, ktére sg zwigzane z prowadzong przez niego
dziatalnos$cig gospodarczg, ale nie posiadajg dla niego charakteru
zawodowego, wynikajgcego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej
przez niego dziatalnosci gospodarczej na podstawie przepiséw o Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, zgodnie z art. 38a ustawy
o prawach konsumenta.

Przedsiebiorce, o ktorym mowa w ustepie pierwszym niniejszego paragrafu,
bedg dotyczy¢ postanowienia niniejszego regulaminu, ktére dotyczg
Konsumenta tj. m.in.:

Ustug Swiadczonych drogg elektroniczng

Odstgpienia od umowy przez Konsumenta

Reklamacji i rekojmi,

w zakresie ograniczonym art. 38 a ustawy o prawach konsumenta oraz art.
385/5, art. 556/4, art. 556/5 i art. 576/5 ustawy Kodeks cywilny. W pozostatym



zakresie stosuje sie postanowienia Regulaminu dotyczgce Przedsiebiorcéw.

1. Przedsiebiorca na prawach konsumenta, akceptujgc niniejszy regulamin
podczas procesu zakupowego, a nastepnie korzystajgc ze swoich uprawnien
wymienionych w niniejszych paragrafie, powinien uzupetni¢ stosowny
formularz reklamacji lub odstgpienia od umowy, a w szczegdlnosci dane
potwierdzajgce okolicznosci potwierdzajgce jego status zgodny z art. 38a
ustawy o prawach konsumenta lub przekazac te informacje w inny sposob.

2. Przedsiebiorca, o ktorym mowa w ustepie powyzszym oswiadcza w
formularzu przestanym do Sprzedawcy lub w inny sposéb, ze zakupiony
Produkt/y, a tym samym zawarta umowa sprzedazy sg bezposrednio
zwigzane z prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarczg, ale nie
posiadajg one dla niego charakteru zawodowego, wynikajgcego w
szczegdblnosci z przedmiotu wykonywanej dziatalnosci gospodarczej na
podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, co czyni na dowdd tego, ze spetnia warunki, aby za takiego
przedsiebiorce mozna byto go uznad. Formularze stanowig zatgczniki do
niniejszego Regulaminu.

§14 WLASNOSC INTELEKTUALNA, LICENCJA, PRAWA AUTORSKIE

1. Produkty elektroniczne dostepne w Sklepie, stanowig utwory w rozumieniu
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
podlegajg ochronie prawnej i stanowig wtasnosc intelektualng Sprzedawcy
lub 0séb trzecich powigzanych ze Sprzedawcg stosownymi umowami.

2. Klient akceptujac niniejszy Regulamin uznaje, ze catos¢ praw autorskich i
wszystkie znaki towarowe zwigzane z Sklepem nalezg do Sprzedawcy (lub
posiada on odpowiednie licencje) i podlegajg prawnej ochronie, a w
szczegdlnosci przepisom, o ktéorych mowa w ustepie powyzszym.

3. W przypadku zamiaru wykorzystania Produktu fizycznego lub
elektronicznego w sposdb sprzeczny ze wskazanym w niniejszym
Regulaminie, Klient obowigzany jest uzyskac pisemng zgode Sprzedawcy.

4. Wszelkie tresci, materiaty elektroniczne i Produkty elektroniczne oraz ustugi
Swiadczone przez Sprzedawce, dostepne w Sklepie, stanowig utwory w
rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, podlegajg ochronie prawnej i stanowig wtasnosc intelektualng
Sprzedawcy lub 0séb trzecich powigzanych ze Sprzedawcg stosownymi
umowami.

5. Sprzedawca udziela Klientowi licencji niewytgcznej i nieprzenaszalnej, bez
prawa do udzielania sublicencji na korzystanie z przedmiotu
umowy/produktu. Klient w ramach umowy upowazniony jest do korzystania



z Produktu jedynie na wiasne potrzeby, bez ograniczen terytorialnych, na
nastepujgcych polach eksploatacji:

6. W zakresie zapisu utworu - zapis technikg cyfrowg - utrwalenie poprzez
cyfrowe przetwarzanie na dedykowanej platformie (Koncie Klienta)
utrzymywanej przez Sprzedawce,

7. Wydruk na wtasne potrzeby korzystania z materiatéw w formacie pdf. i doc.
oraz docx., jesli wynika to ze specyfiki Produktu i/lub opisu Produktu,

8. Zapis metoda cyfrowg, modyfikacje na witasne potrzeby w zakresie
wskazanym w odpowiednich instrukcjach lub komentarzach, np. na
wiasnym dysku twardym.

9. Licencja, o ktérej mowa w ust. 6 jest wazna przez czas trwania dostepu do
Produktu. Okres dostepu do danego Produktu, a tym samym czas trwania
licencji wskazywany jest w opisie danego Produktu. Wynagrodzenie z tytutu
udzielenia licencji zawiera sie w zaptacie dokonywanej przez Klienta.

10. Zakazane jest w szczegdlnosci, zaréwno co do catosci Produktu, jak i jego
czesci:

11. udostepniania i prezentowanie Produktu osobom trzecim,

12. publikowania Produktu niezaleznie od formy publikacji, z wyjatkiem
publikacji dozwolonej w instrukcji lub komentarzach,

13. kopiowanie, powielanie na potrzeby inne niz wtasny uzytek.

14. Uzytkownik zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci, aby Produkt, w
szczegolnosci Produkt elektroniczny (materiaty edukacyjne dostepne na
platformie e-learningowej) nie zostat ujawniony osobom
niepowotanym/trzecim.

15. Sprzedawca informuje niniejszym Klienta, ze jakiekolwiek
rozpowszechnianie Produktéw elektronicznych lub jakichkolwiek innych
tresci albo Produktéw udostepnionych przez Sprzedawce stanowi
naruszenie przepiséw prawa i moze rodzi¢ odpowiedzialnos¢ cywilng lub
karng. Sprzedawca moze takze domagac sie stosownego odszkodowania
zadosc€uczynienia z tytutu poniesienia strat materialnych lub
niematerialnych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

16. W przypadku zamiaru wykorzystania Produktu w sposob sprzeczny z
wskazanym w niniejszym Regulaminie, Klient obowigzany jest uzyskac
pisemng zgode Sprzedawcy.

17. Sprzedawca jest uprawniony do okresowej aktualizacji Produktow, w
szczegolnosci Produktow elektronicznych (szkolen, VOD, materiatéw pdf,
doc., docx., ¢wiczen, lekcji, modutow).

8§15 DANE OSOBOWE | PLIKI COOKIES



Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 RODO (czyli Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE) oraz
ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych informuije, iz:

1. Administratorem danych osobowych Klienta jest Pretty Simple Agnieszka
Tabiszewska z siedzibg w Poznaniu, ul. Bukowska 130b/10 wpisang do
Centralnej Informacji i Ewidencji o Dziatalnosci Gospodarczej pod numerem
NIP 8551507495/ REGON 389165395, zwana w Regulaminie rowniez
Sprzedawcg. Administrator samodzielnie wykonuje zadania Inspektora
Ochrony Danych Osobowych. Kontaktowa¢ z Administratorem mozesz sie
uzywajgc ponizszych danych:

e e-mail: czesc@tuiterazsummit.pl

e numer telefonu: +48 600 795 232 czynny w godzinach pracy infolinii tj: 12:00
- 13:00 oraz 17:00 - 18:00 od poniedziatku do pigtku oraz 11:00 - 12:00 w
soboty

e pisemnie na adres Administratora.

2. Dane osobowe Klienta podawane w formularzach znajdujgcych sie w Sklepie
bedg przetwarzane na podstawie umowy zawartej pomiedzy Klientem a
Administratorem, do zawarcia ktérej dochodzi wskutek akceptacji
niniejszego Regulaminu, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbednos¢
do zawarcia i/lub wykonania umowy). Jest to konieczne dla wykonania tej
umowy (realizacji zamdwienia Produktu i zatozenia Konta) a nastepnie
utrzymywania Konta Klienta i obstugi Klienta zwigzanej z zawartg umowa.

3. Dane osobowe Klienta mogg by¢ przetwarzane réwniez w nastepujgcych
celach i na nastepujgcych podstawach prawnych:

e wystawienia faktury i spetnienia innych obowigzkéw wynikajacych z
przepisOw prawa podatkowego — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO
(obowigzek wynikajacy z przepiséw prawa);

e realizacji transakcji ptatniczych za posrednictwem operatora ptatnosci
elektronicznych - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbednosc¢ do
zawarcia i/lub wykonania umowy);

e rozpatrzenia reklamacji czy roszczenn — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(niezbednos¢ do zawarcia i/lub wykonania umowy);

e ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art.
6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadniony interes administratora);

e kontaktu telefonicznego w sprawach zwigzanych z realizacjg ustugi — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbednos$¢ do zawarcia i/lub wykonania
umowy);



przechowywania nieoptaconych zamdwien — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO (prawnie uzasadniony interes administratora);

tworzenia rejestréow i ewidencji zwigzanych z RODO — na podstawie art. 6
ust. 1 lit. ¢) RODO (obowigzek wynikajacy z przepiséw prawa) oraz art. 6 ust.
1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes administratora);

archiwalnym i dowodowym, na potrzeby zabezpieczenia informacji, ktore
mogg stuzy¢ wykazywaniu faktow — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO
(prawnie uzasadniony interes administratora);

wykorzystywania cookies na stronie i podstronach Sklepu — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. a) RODO (zgoda);

w celu marketingu bezposredniego kierowanego do Klienta - na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes administratora).

w celu realizacji umowy sprzedazy, w tym w szczegolnosci w celu wysyiki
wiadomosci transakcyjnych zwigzanych z realizacjg zamdwienia (m.in.
informacje o odblokowaniu kolejnych modutéw kursu) na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
(RODO) — przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong
jest osoba, ktérej dane dotycza.

. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne w celach
zwigzanych z realizacjg umowy oraz realizacjg prawnie uzasadnionych
interesow Administratora. Ich niepodanie spowoduje, ze zawarcie |
realizacja Umowy bedg niemozliwe.

. Dane osobowe Klienta bedg przetwarzane przez okres realizacji umowy, a
takze przez okres zabezpieczenia ewentualnych roszczen zgodnie z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawnymi. Nastepnie zostang
usuniete, chyba ze zdecyduje sie korzystac z ustug Administratora i
pozostawi je na innej podstawie i we wskazanym mu celu.

. Dane osobowe Klienta bedg udostepnianie innym odbiorcom danych, takim,
jak na przyktad serwisy Swiadczace ustugi utrzymania systemu
informatycznego i hostingu, dostawca ustugi poczty elektronicznej, dostawca
ustugi mailingu (newsletter) czy systemu ptatnosci, kancelarii prawnej,
podwykonawcom i zleceniobiorcom, zaangazowanym w prace sklepu
internetowego, itp.

. W zwigzku z faktem, ze Administrator korzysta z zewnetrznych dostawcoéw
roznych ustug np. Meta Platforms Ireland Limited (Facebook i spotki
zalezne), Google, Microsoft itp. dane Klienta mogg by¢ przekazywane do
Standéw Zjednoczonych Ameryki (USA) w zwigzku z ich przechowywaniem na
amerykanskich serwerach (w catosci lub czesciowo). Google i Meta Platforms
Ireland Limited (Facebook i spétki zalezne) stosujg mechanizmy zgodnosci
przewidziane przez RODO (np. certyfikaty) lub standardowe klauzule
umowne. Bedg one przekazywane wytgcznie odbiorcom, ktorzy gwarantujg



najwyzsza ochrone i bezpieczeristwo danych., m.in. poprzez:

8. wspotprace z podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w panstwach, w

odniesieniu do ktérych zostata wydana stosowna decyzja Komisji
Europejskiej,

9. stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje

Europejska (tak jak m to miejsce np. w przypadku Google),

10. stosowanie wigzgcych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez wtasciwy

organ nadzorczy,

lub tym, na przekazywanie danych osobowych ktérych, Klient wyrazit zgode.

1.

Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych, ich poprawiania, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,
prawo zgdania dostepu do danych, a takze prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli
uzna, ze przetwarzanie jego danych jest niezgodne z aktualnie
obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie ochrony danych. Przystuguje
mu tez prawo do bycia zapomnianym, jesli dalsze przetwarzanie nie bedzie
przewidziane przez aktualnie obowigzujgce przepisy prawa.

Klient posiada tez prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie, jezeli
podat swoje dane osobowe na podstawie zgody. Cofniecie zgody pozostaje
bez wptywu na przetwarzanie danych, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej cofnieciem.

Dane Klienta nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym
rowniez w formie profilowania w rozumieniu RODO, co oznacza, ze
Administrator nie bedzie podejmowat automatycznych decyzji, ktére majg
wptyw na prawa i wolnosci Klienta.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa Klientowi i przekazania danych w
zwigzku z korzystaniem ze Sklepu, Sprzedawca podejmuje srodki techniczne
i organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa
Swiadczonych ustug, w szczegdlnosci sSrodki stuzgce zapobieganiu
pozyskiwania i modyfikacji danych osobowych przez osoby nieuprawnione.
Szczegotowe zasady zbierania, przetwarzania i przechowywania danych
osobowych wykorzystywanych w celu realizacji zamdwien poprzez Sklep,
oraz polityka plikdw cookies zostaty opisane w Polityce prywatnosci, ktéra
znajduje sie pod adresem: https://tuiterazsummit.pl/polityka-prywatnosci/.

§16 POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA SPOROW |
DOCHODZENIA ROSZCZEN PRZEZ KONSUMENTA


https://tuiterazsummit.pl/polityka-prywatnosci/

1. Sprzedawca wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporow wyniktych w
zwigzku z zawartymi umowami o dostarczenie Produktu na drodze
postepowania mediacyjnego. Szczegodty zostang okreslone przez strony
konfliktu.

2. Konsument ma mozliwos$c¢ skorzystania z pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Konsument ma mozliwos¢
m.in. do:

3. zwrdcenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej umowy,

4. zwroécenia sie do wojewoddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z
whnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie
polubownego zakonczenia sporu miedzy Klientem a Sprzedawcg,

5. bezptatnego skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika
praw konsumenta lub organizacji spotecznej, do ktorej statutowych zadan
nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentow,
Stowarzyszenie Konsumentow Polskich).

6. Bardziej szczegdtowych informacji na temat pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, Konsument moze szukac
na stronie internetowej http://www.uokik.gov.pl oraz w siedzibach i na
stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentéw,
organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentdéw lub Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowe;.

7. Konsument moze réwniez skorzystac z platformy ODR, ktéra dostepna jest
pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr Platforma stuzy
rozstrzyganiu sporow pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami dgzgcymi
do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczgcego zobowigzan
umownych wynikajgcych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o
Swiadczenie ustug.

8. Sprawa moze byc¢ rozpatrywana przez sagd polubowny tylko po zakonczeniu
postepowania reklamacyjnego i w przypadku, jezeli obie strony sporu
wyrazg na to zgode. W pozostatych wypadkach ewentualne spory zostajg
poddane sgdom wiasciwym zgodnie z postanowieniami przepiséw Kodeksu
postepowania cywilnego i wtasciwoscig ogolna.

§17 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Umowy zawierane poprzez Sklep internetowy oraz swiadczone ustugi
wykonywane sg w jezyku polskim i w oparciu o przepisy prawa polskiego.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z
waznych przyczyn to jest np.: zmiany przepiséw prawa, zmiany sposobow
ptatnosci i dostaw - w zakresie, w jakim te zmiany wptywajg na realizacje


http://www.uokik.gov.pl/
http://ec.europa.eu/consumers/odr

postanowien niniejszego Regulaminu, zmiany technologii. Nowy regulamin
wchodzi w zycie z dniem publikacji na platformie internetowej Sprzedawcy
na podstronie: Regulamin.

3. Do umow zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sie wersje
Regulaminu obowigzujgcg w dacie zawarcia Umowy.

4. W przypadku, gdyby jakiekolwiek postanowienie niniejszego Regulaminu
okazato sie niezgodne z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa i
naruszajgce interesy konsumentoéw, Sprzedawca deklaruje zastosowanie
wskazanego postanowienia.

5. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw pomiedzy Sprzedawcg a Klientem,
ktory jest konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, zostaje
poddane sgdom wiasciwym zgodnie z wtasciwymi przepisami Kodeksu
postepowania cywilnego.

6. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg
zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w
szczegolnosci: Kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta, ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, ustawy o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, ustawy o ochronie danych osobowych oraz Ogélnego
Rozporzagdzenia o Ochronie Danych Osobowych (RODO).

Link do polityki prywatnosci: Polityka Prywatnosci

Link do niniejszego Regulaminu: Regulamin


https://tuiterazsummit.pl/polityka-prywatnosci/
https://tuiterazsummit.pl/regulamin/

ZAEACZNIK nr 1 - WZOR FORMULARZA REKLAMACYJNEGO W PRZYPADKU
KONSUMENTA

MiejscOWOSCE, data: ...cceevereereeenenieinns

Imie i nazwisko/firma: ......ccccocevevieiecienienns
Adres zamieszkania: ......ccccocveeveevieeieecreennen.
E-mail: v,

Numer telefonu: ....ccccoeevveevevecvecnenne.
Numer zamoOwienia: .....ccceeeveeeeveevieeeennnns

Data odbioru zamoOWIieNia: .....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenns

[dane Sprzedawcy: nazwa, adres]

Reklamacja Produktu fizycznego/elektronicznego

Niniejszym zawiadamiam, iz zakupiony przeze mnie w
ANIUL e ProduKE ....ceeeiieiceceeceeeeeeeeceee e



Z uwagi na powyzsze, zgdam:
wymiany towaru na nowy (art. 561 8 1 kc)
nieodptatnej naprawy towaru (art. 561 § 1 kc)

obnizenia ceny towaru o kwote .........ccccunue... zt, stownie:
................................................... zt (art. 560 8 1 ko),

odstepuje od umowy (art. 560 8§ 1kc).
Numer rachunku bankowego do zwrotu sSrodkéw:

Posiadacz rachunku bankoWEEO: .......cccevevirieieiieieieneeeee e

Data: Podpis Konsumenta:




ZAEACZNIK nr 2 - WZOR FORMULARZA REKLAMACYJNEGO W PRZYPADKU
PRZEDSIEBIORCY NA PRAWACH KONSUMENTA

MiejscOWOSCE, data: ...cceevereereeenenieinns

Imie i nazwisko/firma: .....c.ccccoeveveeiecneenne.
Adres firmy: ..o,

NIP: e

E-mail: oo

Numer telefonu: .....ccoceeveveincnennene.
Numer zamowienia: .......coceeveveeerereereeennes

Data odbioru zamoOWiIeNia: .....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennns

[dane Sprzedawcy: nazwa, adres]

Reklamacja Produktu fizycznego/elektronicznego zakupionego przez
przedsiebiorce na prawach konsumenta

Niniejszym zawiadamiam, iz zakupiony przeze mnie w



Z uwagi na powyzsze, zgdam:
wymiany towaru na nowy (art. 561 8 1 kc)
nieodptatnej naprawy towaru (art. 561 § 1 kc)

obnizenia ceny towaru 0 kwote ........ccceeueuee. zt, stownie:
................................................... zt (art. 560 8 1 ko),

odstepuje od umowy (art. 560 & 1kc).

Numer rachunku bankowego do zwrotu Srodkéw:

Posiadacz rachunku bankOWEEO: .......ccceeevieieieierieeseeeeee e

Jednoczesnie, oswiadczam, ze zakupiony Produkt/y, a tym samym zawarta
umowa sprzedazy sg bezposrednio zwigzane z prowadzong przeze mnie
dziatalnoscig gospodarczg, ale nie posiadajg one dla mnie charakteru
zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przeze
mnie dziatalnosSci gospodarczej na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, zgodnie z art. 38a ustawy o prawach
konsumenta.

Na dowdd tego wymieniam ponizej PKD dla mojej dziatalnosSci gospodarczej
znajdujgce sie w CEIDG:

PKD NR i OPlS: ettt
PKD NR .o, OIS, ettt e
PKD NR .o OPIS: et
PKD NR it OPlS: ettt
PKD NR i OPlS: ettt
PKD NR i OPlS: ettt
PKD NR .o OIS, e e

Data: Podpis:




ZAEACZNIK nr 3 - WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY W PRZYPADKU
KONSUMENTA

MiejscOWOSCE, data: ...cceevereereeenenieinns

Imie i nazwisko/firma: .....c.ccccoeveveeiecneenne.
Adres zamieszkania: ......cccoveeveevieeeieeecneennen.
E-mail: oo

Numer telefonu: .....ccccoevveeveveevecneenee.
Numer zamoOwienia: .....cceeeveevevreevieeeennnns

Data odbioru zamoOwienia: ......ccceeeeeevvceeeeeeeeeannn.

[dane Sprzedawcy: nazwa, adres]

Oswiadczenie

0 odstgpieniu od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa

Niniejszym oswiadczam, ze odstepuje 0d UMOWY ......ccccvevereererieneesieneeeieneeeeenees
] USRS Zawarte] dnia ...occeeceeveeceeneeereeeseee e dotyczacej

Prosze o zwrot kwoty .................. zt (stownie
............................................................... ztotych) poprzez:

Przekaz POCZLOWY NA AATES ...cc.eviirieeieieeeerieee ettt sttt
[wypetnic jesli dotyczy]

na rachunek bankowy o numerze:



...................................................................................................... [wypetnic jesli

Data: Podpis Konsumenta:




ZAEACZNIK nr 4 - WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY W PRZYPADKU
PRZEDSIEBIORCY NA PRAWACH KONSUMENTA

MiejscOWOSCE, data: ...cceevereereeenenieinns

Imie i nazwisko/firma: .....c.ccccoeveveeiecneenne.
Adres firmy: ..o,

NIP: e

E-mail: oo

Numer telefonu: .....ccoceeveveincnennene.
Numer zamowienia: .......coceeveveeerereereeennes

Data odbioru zamoOWiIeNia: .....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennns

[dane Sprzedawcy: nazwa, adres]

Oswiadczenie

o odstgpieniu od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa w przypadku
przedsiebiorcy na prawach konsumenta

Niniejszym oswiadczam, ze odStepuje 00 UMOWY .....cceevereereeeeeieeeieieieeeneeneeneenees
NIF e Zawarte] dnia ..occeeceeveevienenieneeeeee e dotyczacej

Prosze o zwrot kwoty .................. zt (stownie
............................................................... ztotych) poprzez:



[wypetnic jesli dotyczy]

na rachunek bankowy o numerze:
...................................................................................................... [wypetnic jesli

Jednoczesnie, oswiadczam, ze zakupiony Produkt/y, a tym samym zawarta
umowa sprzedazy sg bezposrednio zwigzane z prowadzong przeze mnie
dziatalnoscig gospodarczg, ale nie posiadajg one dla mnie charakteru
zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przeze
mnie dziatalnosci gospodarczej na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, zgodnie z art. 38a ustawy o prawach
konsumenta.

Na dowdd tego wymieniam ponizej PKD dla mojej dziatalnos$ci gospodarczej
znajdujgce sie w CEIDG:

PKD NR i OPlS: ettt
PKD NR i OPlS: ettt
PKD NR .o, OIS, et
PKD NR .o OIS, et e
PKD NR i OPlS: ettt
PKD NR i OPlS: ettt
PKD NR i OPlS: ettt

Data: Podpis:



